Salgs- og leveringsbetingelser

Dokumentation og vejledning

Dersom der findes produktbeskrivelser og brugervejledninger til varen, fglger disse med
leverancen fra Wiuff Bageri.

@nsker du yderligere oplysning eller rddgivning fra vor side, er denne af vejledende art.
Leveringstidspunkt og transport

Levering af varer fra Wiuff Bageri anses for sket, nar kunden har faet varen udleveret. Alle
bestillinger sendes med Post Danmark/GLS, hvis ikke andet er aftalt saerskilt mellem kaber og
Wiuff Bageri

Dette betyder, at varerne sendes indenfor 48 timer efter modtaget ordre. Levering pa kabers
adresse i Danmark vil derfor normalt ske indenfor 3 dage. Oplyste leveringstidspunkt er
vejledende og kan saledes fraviges.

Risikoen for varerne

Risikoen for varer bestilt i vor WEBSHOP overgar til keber nar fortrydelsesretten efter 14 dage
fra modtagelsen er udlgbet. Er varen blevet beskadiget eller forringet, efter at k@beren har faet
den i haende, bevarer han sin fortrydelsesret, hvis beskadigelsen eller forringelsen ikke skyldes
uagtsomhed eller manglende omsorg fra hans side.

Husk at gemme original emballage, da varen ved evt. reklamation eller skader skal returneres i
original emballage.

Reklamation

Eventuelle fejl eller mangler ved produkter/varer leveret fra Wiuff Bageri skal paberabes inden
2 maneder efter, at du har opdaget fejlen. Det er din pligt at angive, og pa forlangende vise,
hvordan fejlen eller manglen ytrer sig. Dersom du opdager en fejl, skal du rette henvendelse til
Wiuff Bageri.

Du kan som udgangspunkt kun klage over fejl, der viser sig senest 2 ar efter du har faet varen
leveret. For varer med begraenset holdbarhed er din klagemulighed afgraenset af den
holdbarhedsperiode, Wiuff Bageri har stillet dig i udsigt. Du kan som forbruger vaelge om
varen skal repareres eller byttes. Undtagelsen til denne hovedregel er, hvis ombytning er
umulig eller vil medfgre uforholdsmaessige store omkostninger.

Fortrydelsesret

Wiuff Bageri yder 14 dages fortrydelsesret, geeldende fra den dag du modtager varen.
Fortryder du kabet, skal Wiuff Bageri underrettes herom senest 14 dage efter den dag, du fik
varen i haende. Du har pligt til at returnere varen i vaesentlig samme stand og maengde, som
den er modtaget. Dette er ogsa geeldende for den emballage og de infoskilte, der er pa varen.
Du skal selv afholde de omkostninger, der er forbundet med at returnere varen. Du kan
fortryde et kab ved enten at neegte at modtage varen, ved at overdrage varen til postvaesenet,
eller ved at returnere varen pa den angivne adresse.

Oplysningspligt

Aftaler (kabsordrer) kan indgas pa dansk eller engelsk og opbevares af virksomheden i 5 ar, i
henhold til bogfgringsloven. Det er ikke muligt efterfalgende at tilgad kontrakten via vores



website. Hvis du gnsker, at fa tilsendt et nyt eksemplar af kontrakten pr. e-mail, sd send en e-
mail til: wiuffbager@hotmail.com

Pris og betaling

| Wiuff Bageri har du mulighed for at betale med Dankort samt internationale kreditkort. Alle
priser i Wiuff Bageri pd web-adressen http://www.wiuff-bageri.dk er inkl. moms, men ekskl.
porto/fragt.

Der betales ved bestilling af Jordbaerkage og lagkager, da vi indkgber ravarer baseret pa
ordrebeholdninger.

Geeldende til Grgnland og Feergerne: Betaling finder sted ud fra Post Danmark “Carry On"(Fly)
geeldende rater.

Faglig stolthed og traditioner

ADRESSE

Park Allé 284

2605 Brgndby

+45 43 96 01 67
wiuffbager@hotmail.com

CVR: 30902769
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